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Kundenzufriedenheit schlecht:
Deutsche Bahn will Bahnhof Minden kiinftig 6fter putzen

Donnerstag 23. Juni 2016 - Diisseldorf/Minden (wbn). Reinigungsoffensive gegen versiffte
Bahnhofe: Die Deutsche Bahn will insgesamt 14 ihrer Stationen in Nordrhein-Westfalen
kiinftig besser sauber halten. Darunter auch den Bahnhof Minden.

Insgesamt investiert die ,DB Station und Service AG' fir das Konzernprogramm ,Zukunft Bahn*
1,5 Millionen Euro. Mit dem Geld sollen die ausgesuchten Bahnhodfe haufiger als bisher
gereinigt werden. Das Augenmerk liegt dabei auf Hallendachern, Fahrstuhlschéchten und
Personenunterfiihrungen. AuBerdem werden in Zukunft 6éfter Graffiti und Kaugummireste
entfernt.
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Die Arbeiten finden Uberall dort statt, wo Reisende die Sauberkeit in Kundenumfragen als
,verbesserungswirdig” bewertet haben: Neben Minden (Westf) sind das die Bahnh&fe Bonn
Hbf, Dortmund Hbf, Duisburg Hbf, Essen Hbf, Gltersloh Hbf, Hagen Hbf, Hamm (Westf), KéIn
Hbf, Kéln Messe/Deutz, Oberhausen Hbf, Rheine, Solingen Hbf und Wuppertal Hbf.




